
 

​
Telefono mugikorren, erloju adimendunen eta gailu digitalen 

erabilera arautzen duen ikastetxeko protokolo laburtua​
 

Laudio BHI ikastetxe publikoan telefono mugikorren, erloju adimendunen eta bestelako gailu digitalen erabilerari 

buruzko dokumentu hau aurkezten da. Protokolo honen helburu nagusiak ikasgelan arreta eta kontzentrazioa 

hobetzea, ikasleen arteko berdintasuna eta inklusioa sustatzea, Hezkuntza-komunitateko kide guztien 

pribatutasuna babestea, ziberbullying-a prebenitzea eta gailu digitalen erabilera arduratsua, etikoa eta segurua 

sustatzea dira.  

 

Protokolo hau hezkuntza eta datuen babesari buruzko indarrean dagoen legedian oinarritzen da, besteak beste 

Hezkuntza Lege Orokorran (LOE), Euskal Autonomia Erkidegoko Hezkuntza Legean, Datu Pertsonalak Babesteko 

eta eskubide digitalak bermatzeko Lege Organikoa, 2024ko urtarrilaren 18ko instrukzioa telefono mugikorren eta 

erloju adimendunen erabilera arautzeko eta Euskal Autonomia Erkidegoko ikasleen eskubideei eta betebeharrei 

buruzko Dekretuan, alegia.  

 

Laudio BHIn gailu digitalen erabilera araututa egongo da:  

●​ Ikastetxean telefono mugikorren eta gailu digital pertsonalen erabilera ez zaie ikasleei baimenduko. 

●​ Hezkuntza sailak emandako gailuak baino ez dira erabiliko, ikastetxearen ordutegi barruan (lanabes 

eta ikasketa tresna gisa) eta ezingo dira erabili gailu digitalak akademikoak ez diren atarietan sartzeko, 

argazkiak ikusi edo ateratzeko, txatean aritzeko, material desegokiaren deskargak egiteko, sare sozialak 

erabiltzeko, pertsonak jazarri, mehatxatu edo iraintzeko, azterketetan iruzurrak egiteko edo bestelako 

jokabide desegokiak ere.  

●​ Mugikor edo gailu digital pertsonalak ikastetxera ekarriz gero, itzalita egon beharko dira eskola 

ordutegian zehar eta takila edo motxiletan gordeta egongo dira.  

●​ Ikastetxeko ordutegiaren barnean, telefono mugikor, erloju adimendun eta gailu digital pertsonalik 

gabeko espazioa sortu nahi dugu, bai ikastetxean bertan, bai ikastetxearen ardurapean dauden 

eremuetan ere (Hedatze, garraioa, irteerak…). 

●​ Gailu digitalen erabilera soilik onartuko da behar medikoa duten ikasleen kasuan edo hezkuntza premia 

bereziak dituzten ikasleen kasuan, irakasleen baimenarekin eta banakako plan zehaztuarekin.  

●​ Irakasleek gailu digital pertsonalen erabilera arduratsua eta eredugarria egin beharko dute, protokolo 

honetan aipatutakoa ezagutu eta betetzeko helburuarekin. Gainera, integrazio digitala neurriz sustatu 

(gailu digitalen erabilera pedagogikoa bermatuz), datuen babesa errespetatu eta ziberbullying-aren 

aurkako lanketa egin beharko dute. Azkenik, garrantzitsua da familiekin komunikazio-bide ofizialak 

erabiltzea eta sare sozial pertsonalak modu arduratsuan erabiltzea. Langile ez-irakasleek ere portaera 

eredugarria erakutsi beharko dute.  
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●​ Familiek ere ezinbesteko rola izango dute gailu digitalen erabilera egokia bultzateko eta horretarako, 

protokolo hau eskura izango dute ikastetxeko webgunean. Gainera, familiek seme-alaben gailu digitalen 

erabilera arduratsua eta segurua sustatu beharko dute eta ikastetxearekin harremanetan jarri beharko 

dira ziberbullying-aren biktima edo erasotzaileren bat identifikatuz gero. Adingabeen telefono 

mugikorrak, gailu digitalak eta konexio-datuak gurasoen edo tutore legalen jabetzakoak dira, beraz, 

dispositiboen erabileraren ardura helduena da. 

 

Ikasleren batek arauren bat hautsi edo jokaera desegokia edukiz gero, ohartarazpena izango du prozedura hau 

jarraituz:  

●​ Gailu digitala entregatuko du: SIM txartela kenduta mugikorraren kasuan eta gailu digitala itzalita 

gordeko dira gutunazal batean. Prozedura hau zehaztasunez erregistratu beharko da, ikasle eta 

irakaslearen izena, ikaslearen gela eta gailu digitalaren itzulera data espezifikatuz. Erregistro hau 

zuzendaritzan egongo den koadernoan egingo da eta gailua zuzendaritzan gordeko da; Laudio Goikoan 

koordinatzaileari emango zaio. 

○​ Lehen aldia bada, gailua 24 orduz gordeko da eta Inikan jokabide desegokiaren arauhaustea 

ezarriko da.  Gailu digitala ikasleak jasoko du. 

○​ Bigarren aldian, gailua bi egunez gordeko da eta Inikan jokabide desegokiaren arau-haustea 

ezarriko da edo bizikidetzaren aurkakoa, horrela erabakitzen bada. Guraso edo tutore legalak jaso 

beharko du. 

○​ Hirugarren aldian, gailua astebetez gordeko da eta bizikidetzaren aurkako arau-haustea izango 

da. Gailua guraso edo tutore legalak jaso beharko du. 

○​ Ikasleak gailu digitalen erabilera desegokia egiten jarraitzen badu eta aurretik ezarritako neurriek 

ez badute eraginik, bizikidetzaren aurkako  kalte larritzat joko da. 

●​ Ikasleak gailu digitala entregatu nahi ez duen kasuetan, bizikidetzaren aurkako arau-haustea izango 

da. Irakasleak edozein eztabaida ekidingo du ikaslearekin eta modu lasaian kontatuko dizkio jokabide 

horren ondorioak. Gailua entregatzeari oraindik uko egiten badio, bere izen-abizenak eta gela 

erregistratuko dira koadernoan. Ondoren, erregistro koadernoa birpasatuko da, jokabide desegoki 

kopurua identifikatzeko eta horren araberako erabakiak hartuko  dira.  

 

Ikastetxeak beretzat gordetzen du ikaslearen edo haren familiaren aurkako edozein ekintza zibil edo penal, baldin 

eta ikasgelan eta ikastetxean gailu mugikorrak erabiltzeko arau eta protokolo horiek ez betetzeak kalte edo 

galeraren bat eragiten badio hezkuntza komunitate honetako beste edozein kideri edo ikastetxeari berari.  

 

Protokolo hau errebisatu eta eguneratu daiteke. Edozein aldaketa egiten denean, Hezkuntza Komunitateko 

kideen onarpena jasoko da eta Antolamendu eta Jarduera Araudiaren (AJA) atal izango da. Protokolo honekin 

batera, estuki lotuta dauden hainbat dokumentu erabiliko dira ikastetxean: Telefono mugikorren, erloju 

adimendunen eta gailu digitalen erabilera arautzen ikastetxeko protokolo garatua, Datuen Babesaren oinarriak eta 

protokoloa, Ziberbizikidetzaren protokoloa eta Ikastetxeko Osasun Digitalerako dekalogoa.  
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Protocolo abreviado del centro que regula el uso de teléfonos móviles, 

relojes inteligentes y dispositivos digitales 

Presentamos este documento sobre el uso de teléfonos móviles,  relojes inteligentes y otros dispositivos digitales en 

el centro público IES Laudio BHI. Los principales objetivos de este protocolo son mejorar la atención y concentración 

en el aula, promover la igualdad e inclusión del alumnado, proteger la privacidad de todos los miembros de la 

comunidad educativa, prevenir el ciberbullying y fomentar el uso responsable, ético y seguro de los dispositivos 

digitales.​
 

El presente protocolo se basa en la legislación vigente en materia de educación y protección de datos, entre la que 

se encuentra la Ley General de Educación (LOE), la Ley Vasca de Educación, la Ley Orgánica de Protección de Datos 

Personales y garantía de los derechos digitales, la instrucción de 18 de enero de 2024 sobre la regulación del uso de 

teléfonos móviles y relojes inteligentes y el Decreto sobre derechos y deberes del alumnado de la Comunidad 

Autónoma del País Vasco. 

 

En Laudio BHI se regulará el uso de dispositivos digitales: 

●​ No se autorizará el uso de teléfonos móviles y dispositivos digitales personales al alumnado en el 

centro. 

●​ Sólo se utilizarán los dispositivos proporcionados por el Departamento de Educación dentro del horario 

lectivo (como herramienta de trabajo y aprendizaje), no pudiendo utilizarse dispositivos digitales para 

acceder a portales no académicos, ver o sacar fotos, chatear, descargar material inadecuado, utilizar redes 

sociales, perseguir, amenazar o insultar al personal, fraudes en exámenes u otros comportamientos 

inadecuados. 

●​ En caso de traer móviles o dispositivos digitales personales al centro escolar, deberán permanecer 

apagados durante el horario escolar y guardados en taquillas o mochilas. 

●​ Dentro del horario del centro, se pretende crear un espacio libre de teléfonos móviles, relojes inteligentes 

y dispositivos digitales personales, tanto en el propio centro como en los espacios bajo su responsabilidad 

(Hedatze, transporte, excursiones...). 

●​ Sólo se admitirá el uso de dispositivos digitales para el alumnado con necesidad médica o con necesidades 

educativas especiales, con la autorización del profesorado y el plan individualizado detallado. 

●​ El profesorado deberá hacer un uso responsable y ejemplar de los dispositivos digitales personales, con 

el fin de conocer y cumplir lo mencionado en este protocolo. Además, deberán promover con moderación la 

integración digital (garantizando el uso pedagógico de los dispositivos digitales), respetar la protección de 

datos y trabajar contra el ciberbullying. Por último, es importante el uso de los canales oficiales de 

comunicación con las familias y el uso responsable de las redes sociales personales. Para la correcta 

utilización y comprensión de este protocolo, el centro educativo ofrecerá formaciones continuas. El 

personal no docente también deberá mostrar un comportamiento ejemplar. 
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●​ Las familias también tendrán un papel fundamental en el impulso del uso adecuado de los dispositivos 

digitales, para lo cual tendrán a su disposición este protocolo en la web del centro. Además, las familias 

deberán fomentar el uso responsable y seguro de los dispositivos digitales de sus hijos e hijas y ponerse en 

contacto con el centro educativo en caso de identificar a una víctima o agresor del ciberbullying. Los 

teléfonos móviles, dispositivos digitales y datos de conexión de los menores son propiedad de los 

padres, madres o tutores legales, por lo que la responsabilidad del uso de los dispositivos recae en los 

adultos. 
 

En caso de que algún alumno/a infrinja alguna norma o tenga una conducta inadecuada se tomarán las siguientes 

medidas: 

●​ Deberá entregar el dispositivo digital: se retirará la tarjeta SIM en el caso del móvil y se guardará el 

dispositivo digital apagado en un sobre. Este procedimiento se registrará con precisión, especificando el 

nombre del alumno o alumna y del profesor o profesora, la clase del alumno o alumna y la fecha de 

devolución del dispositivo digital. Este registro se realizará en el cuaderno de la Dirección y el dispositivo se 

custodiará en Dirección; en Laudio Goikoa se le entregará a la coordinadora.  

○​ Si es la primera vez, el dispositivo se guardará durante 24 horas y en Inika se registrará una 

infracción de conducta inadecuada. Será el estudiante quien recoja el dispositivo digital.  

○​ La segunda vez se guardará el dispositivo durante dos días y se registrará en Inika la infracción de la 

conducta inadecuada o contraria a la convivencia si así se decide. La familia o los tutores legales 

serán los encargados de recoger el dispositivo.  

○​ En la tercera ocasión, el dispositivo se guardará durante una semana y constituirá una infracción 

contra la convivencia. La familia o los tutores legales serán los encargados de recoger el dispositivo.  

○​ En el caso de que el alumno o alumna continúe haciendo un uso inadecuado de los dispositivos 

digitales y las medidas establecidas anteriormente no surten efecto, se considerará un perjuicio 

grave a la convivencia. 
 

●​ La negativa del alumno o alumna a entregar el dispositivo digital constituye una infracción contra la 

convivencia. El profesor o la profesora evitará cualquier discusión con el alumno o la alumna y le contará de 

forma tranquila las consecuencias de esta conducta. Si aún se niega a entregar el dispositivo, se registrará en 

el cuaderno su nombre y apellidos y la clase. A continuación, se repasará el cuaderno de registro para 

identificar el número de conductas inadecuadas y tomar decisiones en consecuencia. 
 

El centro se reserva cualquier acto civil o penal contra el alumno o alumna o su familia que suponga un perjuicio o 

ataque para cualquier otro miembro de esta comunidad educativa o para el propio centro por incumplimiento de 

las normas y protocolos de uso de los dispositivos móviles en el aula y en el centro. 

El presente Protocolo puede ser objeto de revisión y actualización. Cualquier modificación será aprobada por 

los miembros de la Comunidad Educativa y formará parte del Reglamento de Organización y Funcionamiento 

(ROF). Junto a este protocolo, se desarrollarán en el centro los documentos más íntimamente relacionados: 

Protocolo desarrollado del centro para regular el uso de teléfonos móviles, relojes inteligentes y dispositivos 

digitales, Bases y protocolo de Protección de Datos, Protocolo de Ciberconvivencia y Decálogo para la Salud 

Digital del Centro. 
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